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1. Amag ve Kapsam

Bu rapor, liniversitemizde kismi zamanli 6grenci personel olarak gorev yapan veya daha 6nce
bu deneyimi yagamis Yonetim Bilisim Sistemleri 6grencileriyle gergeklestirilen odak grup
toplantisinin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Toplantinin temel amaci, 6grencilerin
caligma siireclerine iliskin deneyimlerini ortaya koymak, bu deneyimin kisisel, akademik ve
mesleki gelisim lizerindeki etkilerini belirlemek ve YBS 6grencileri agisindan bu alana yonelik
goriis ve Onerileri sistematik bir ¢cergevede toplamaktir. Bu kapsamda toplantida, 6grencilerin
gorev aldiklar1 birimlerde edindikleri deneyimler, teknik ve kurumsal kazanimlari, ¢alisma
hayatina iliskin gozlemleri ve kariyer gelisimlerine katki saglayan yonler ele alinmistir. Elde
edilen bulgular, 6grenci personel deneyiminin yalnizca bir ¢alisma firsat1 degil, ayn1 zamanda
gelisim ve yonelim kazandiran ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugunu gdostermektedir.

2. Yontem

Bu calisma, nitel degerlendirme yaklagimi ger¢evesinde c¢evrim i¢i odak grup goriismesi
yontemiyle yliriitilmiistiir. Toplanti sirasinda katilimcilar, tiniversite biinyesinde kismi zamanl
ogrenci personel olarak calisma deneyimlerini, bu deneyimin kendilerine sagladig: katkilar1 ve
gelistirilmesine yonelik goriiglerini  paylagmigtir. GoOriigme Oncesinde katilimcilardan
bilgilendirilmis goniilli onam alinmis; paylasilan bilgilerin yalnizca degerlendirme ve
raporlama amaciyla kullanilacagir belirtilmistir. Elde edilen veriler, toplant1 igerigi ve
katilimcilarin bireysel degerlendirmeleri birlikte ele alinarak yorumlanmistir. Bu dogrultuda
analiz, ozellikle teknik gelisim, kurumsal deneyim, kisisel yetkinlikler, akademik katki ve
kariyer yonelimi boyutlarinda yapilandirilmstir.

3. Katihmecilar

Odak grup goriismesine toplam bes katilimc1 yer almistir. Bunlarin {igii tiniversite blinyesinde
kismi zamanli 6grenci personel olarak goérev yapan mevcut 6grenciler, ikisi ise daha Once
benzer deneyim yasamis mezun ve dis paydas olarak degerlendirebilecegimiz aktif yiliksek
lisans 6grencilerden olusmustur. Kisisel verilerin korunmasi amaciyla katilimcilar asagidaki
sekilde anonimlestirilmistir:

Katimci Sinif Bolim

Ci** Ug*™* 4. Smif Y onetim Bilisim Sistemleri
Ed** Tu** 4. Sinif Y 6netim Bilisim Sistemleri
Om** Tu** 4. Sinif Y 6netim Bilisim Sistemleri
Em** Ca** Mezun (YL) Yonetim Bilisim Sistemleri
Ze** Qz** Mezun (YL) Yonetim Bilisim Sistemleri

Katilimecilarin gorev ve deneyim alanlar1 incelendiginde, farkli birimlerde edinilen is
deneyimlerinin ortak bigimde teknik bilgi, kurumsal farkindalik, iletisim becerisi ve ¢alisma
disiplini gibi alanlara katki sagladig1 gériilmektedir. Ozellikle Bilgi islem Daire Baskanlig1 ve
fakiilte/dekanlik bilinyesinde yiiriitiilen gorevlerin 6grencilerin hem uygulamali 6grenme
siireclerini hem de profesyonel bakis agilarini giiglendirdigi anlagilmaktadir.



4. Analiz ve Bulgular

Elde edilen veriler, toplanti igerigi ile katilimcilarin yazili degerlendirmeleri birlikte ele
alimarak tematik bi¢imde incelenmistir. Bulgular, liniversitemizde kismi zamanli 6grenci
personel olarak gorev yapma deneyiminin katilimcilar agisindan yalnizca bir ¢alisma siireci
olarak degil; teknik bilgi kazanimi, kurumsal isleyisi tanima, kisisel gelisim, iletisim becerileri
ve kariyer yonelimi bakimindan c¢ok boyutlu bir gelisim alami olarak degerlendirildigini
gostermektedir. Katilimcilarin paylasimlart dogrultusunda bulgular; uygulamali deneyim,
mesleki yetkinlik, kisisel ve profesyonel gelisim, iletisim ve koordinasyon ile akademik ve
kariyer katkilar1 olmak {izere tematik bagliklar altinda sunulmustur.

4.1. Uygulamali Deneyim ve Kurumsal Isleyisi Tanima

Katilimc1 degerlendirmeleri, kismi zamanli 6grenci personel deneyiminin Ogrencilerin
tiniversite i¢indeki isleyisi daha yakindan tanimalarina 6nemli katki sagladigini géstermektedir.
Farkli birimlerde gorev almak, o6grencilerin yalmzca kendi akademik alanlariyla sinirh
kalmayan bir bakis agis1 gelistirmelerine olanak vermistir. Ozellikle Bilgi Islem Daire
Baskanligi, teknik hizmetler alan1 ve fakiilte idari birimleri gibi ortamlarda goérev yapan
Ogrenciler; kurumsal yapi, is akisi, birimler arast koordinasyon ve resmi siirecler hakkinda
dogrudan deneyim kazandiklarini ifade etmektedir. Bu durum, 6grenci personel deneyiminin
kurumsal farkindalik gelistiren yoniinii 6ne ¢ikarmaktadir.

4.2. Teknik Bilgi ve Mesleki Yetkinliklerin Gelisimi

Toplant1 bulgulari, 6zellikle teknik birimlerde gorev alan katilimcilar agisindan bu deneyimin
mesleki gelisim lizerinde belirgin etkiler olusturdugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilar;
teknik bilginin gliclenmesi, sistem ve ag yapilarinin daha yakindan taninmasi, sorun ¢ézme
becerisinin gelismesi ve uygulamali 6grenmenin artmasi gibi kazanimlardan s6z etmektedir.
Bilgi islem altyapisinda edinilen deneyimlerin; kurulum, bakim, teknik destek, sistem yonetimi,
ag yapist ve dinamik calisma ortami gibi alanlarda Ogrencilere dogrudan katki sundugu
anlasilmaktadir. Bu yoniiyle 6grenci personel deneyimi, derslerde kazanilan teorik bilginin
gercek is ortaminda uygulanmasina imkan saglayan Onemli bir 0grenme alani olarak
degerlendirilebilir.

4.3. Kisisel Geligim, Disiplin ve Sorumluluk Bilinci

Katilimeilarin ortak olarak vurguladigi bir diger tema, bu deneyimin kisisel gelisime katki
sunmasidir. Ozellikle disiplinli ¢alisma aligkanlig1, zaman y&netimi, sorumluluk alma, gérev
takibi ve is ortamina uyum saglama gibi becerilerin bu siirecte gelistigi gorilmektedir.
Katilimcilar, diizenli ¢alisma temposu iginde yer almanin yalnizca teknik becerilerini degil,
ayni zamanda profesyonel tutumlarin1 da giiclendirdigini ifade etmektedir. Kriz anlarinda
¢oziim odakli yaklasim gelistirme, baski altinda gorev siirdiirebilme ve is iliskilerinde daha
olgun hareket etme gibi unsurlar da bu temanin énemli pargalari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
bulgu, 6grenci personel deneyiminin mesleki hazirlik kadar kisisel olgunlagma siirecine de
katk1 sundugunu gostermektedir.

4.4. lletisim, Koordinasyon ve Is Birligi Becerileri

Toplantida 6ne ¢ikan 6nemli bulgulardan biri de iletisim ve koordinasyon becerilerindeki
gelisimdir. Katilimcilar, farkli birimlerde gorev almanin hem akademik ve idari personelle hem
de ogrencilerle daha etkin iletisim kurmalarm sagladigini belirtmektedir. Ozellikle
koordinasyon gerektiren gorevlerde yer almak, Ogrencilerin ekip c¢alismasina uyum
saglamalarina, iletisim dillerini gelistirmelerine ve kurumsal temsil becerisi kazanmalarina
katki sunmustur. Bu yoniiyle deneyim, yalnizca teknik ya da gérev odakli degil; ayn1 zamanda
sosyal ve profesyonel iletisim becerilerini destekleyen bir siire¢ olarak degerlendirilebilir.



4.5. Akademik Geligim ve Kariyer Yonelimine Katki

Katilimc1 degerlendirmeleri, 6grenci personel olarak gorev yapmanin akademik gelisim ve
kariyer planlamasi tizerinde de anlamli etkiler olusturdugunu gostermektedir. Bazi katilimeilar,
bu deneyimin derslerde 6grendikleri bilgileri daha iyi anlamlandirmalarina yardimei oldugunu;
bazilar1 ise akademik kariyer, yiiksek lisans ve profesyonel ¢aligsma hayatina iliskin daha bilingli
kararlar almalarin1 sagladigim ifade etmektedir. Ozellikle mezun katilimcilarin beyanlari,
tiniversite doneminde kazanilan bu deneyimin mezuniyet sonrasinda da etkisini stirdiirdigiini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle kismi zamanli 6grenci personel deneyimi, yalnizca kisa siireli
bir gorev siireci degil; uzun vadeli akademik ve mesleki yonelimleri etkileyen bir gelisim alani
olarak degerlendirilebilir.

4.6. Iyilestirme Alanlari ve Stratejik Oneriler
Toplant1 bulgular1 dogrultusunda asagidaki gelistirme alanlar1 6ne ¢ikmaktadir:

e Kismi zamanli 6grenci personel deneyimlerinin boliim Ogrencileriyle daha goriiniir
bicimde paylasiimasi

e Mevcut 6grenciler ile mezun katilimcilarin deneyim aktarimini saglayacak diizenli
paylasim toplantilarinin siirdiiriilmesi

o Teknik ve idari birimlerde gorev alan 6grencilerin kazandiklar1 becerilerin daha sistemli
bicimde izlenmesi

o Ogrenci personel deneyiminin akademik gelisim ve kariyer planlamasiyla
iligskilendirildigi rehberlik mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi

e Farkli birimlerde edinilen 1yi uygulama 6rneklerinin yeni 6grenciler i¢in yol gdsterici
i¢eriklere doniistiiriilmesi

e lletisim, koordinasyon, teknik destek ve kurumsal isleyise iliskin kazanimlarin bdliim
diizeyinde daha yapilandirilmis bicimde degerlendirilmesi



5. Sonuc ve Degerlendirme

Gergeklestirilen odak grup toplantisi, iiniversitemizde kismi zamanli 6grenci personel
olarak gérev yapmanin Y 6netim Bilisim Sistemleri 6grencileri agisindan ¢ok yonlii katkilar
sundugunu agik  bigimde ortaya koymaktadir. Katilmer  gorligleri  birlikte
degerlendirildiginde, bu deneyimin yalnizca 6grencilerin belirli gérevleri yerine getirdigi
gecici bir caligma stireci olmadigt; ayn1 zamanda kisisel gelisim, teknik yetkinlik, kurumsal
farkindalik ve profesyonel hayata hazirlik bakimindan Onemli bir 6grenme alani
olusturdugu anlasiimaktadir. Ozellikle dgrencilerin farkli birimlerde aktif gérev almalari,
tiniversite i¢indeki isleyisi daha yakindan tanimalarina, sorumluluk alma becerilerini
gelistirmelerine ve gercek calisma ortamina uyum saglamalarina katki sunmustur.

Toplant1 bulgulari, teknik birimlerde edinilen deneyimlerin 6grencilerin uygulamali bilgi
diizeylerini artirdigin1 ve teorik olarak 6grenilen birgok konunun pratikte karsiligini
gormelerini sagladigint gostermektedir. Katilimeilar; teknik destek, sistem isleyisi, ag
yapilari, kurulum ve sorun ¢dzme siirecleri gibi alanlarda deneyim kazandiklarmi ifade
ederek bu siirecin mesleki gelisim agisindan degerli oldugunu ortaya koymustur. Bunun
yaninda yalnizca teknik bilgi degil; zaman y6netimi, disiplinli ¢alisma, gérev takibi, kriz
anlarinda ¢6ziim iiretebilme ve is ortaminda daha planli hareket edebilme gibi kisisel ve
profesyonel becerilerin de gelistigi goriilmektedir. Bu yoniiyle 6grenci personel deneyimi,
ogrencilerin hem teknik hem davranigsal yeterliliklerini destekleyen biitiinciil bir gelisim
alan1 sunmaktadir.

Katilimer degerlendirmelerinde iletisim ve koordinasyon boyutu da dikkat ¢ekmektedir.
Farkl1 birimlerde gorev almak; 6grencilerin akademik ve idari personelle daha etkili iletisim
kurmalarina, kurumsal isleyisi daha iyi anlamalarma ve ekip calismasina uyum
saglamalarina katki vermistir. Bu deneyim sayesinde 6grenciler, yalnizca kendi uzmanlik
alanlarinda degil; ayn1 zamanda kurumsal temsil, is birligi ve iletisim becerileri agisindan
da gelisim gostermistir. Ozellikle mezun katilimeilarin paylasimlari, iiniversite doneminde
kazanilan bu deneyimin mezuniyet sonrasinda da etkisini siirdiirdiigiinii, yiiksek lisans ve
profesyonel calisma yasaminda fayda saglayan kalic1 bir birikim olusturdugunu
gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, liniversite biinyesinde kismi zamanli 6grenci personel
olarak gorev yapmak, YBS Ogrencileri i¢in yalnizca ekonomik ya da idari bir destek
mekanizmas1 degil; aynm1 zamanda akademik gelisimi besleyen, mesleki yonelimi
guclendiren ve 6grenciyi profesyonel yasama hazirlayan 6nemli bir deneyim alanidir. Bu
nedenle benzer uygulamalarin desteklenmesi, 6grenci deneyimlerinin goriiniir kilinmasi ve
bu siirecte kazanilan becerilerin daha sistematik bicimde degerlendirilmesi, hem 6grenciler
hem de boliim agisindan 6nemli katkilar saglayacaktir. Ayrica mevcut 6grenciler ile mezun
katilimcilarin deneyimlerinin diizenli olarak paylasilmasi, bu siirecin rehberlik yoniinii daha
da giiglendirebilir. Boylece kismi zamanli 6grenci personel deneyimi, bireysel kazanimlarin
Otesinde boliimiin gelisim kiiltiirtine de katki sunan siirdiiriilebilir bir yap1 olarak
degerlendirilebilir.



